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Cuvânt 
înainte

Departamentul de Conformitate al Grupului vă stă de
asemenea la dispoziție pentru orice discuții sau
recomandări suplimentare.
Intersnack Group este dedicat conformității cu toate
legile și reglementările aplicabile. În plus, în ceea ce
privește teme specifice relevante pentru conformitate,
vom oferi cu regularitate informații suplimentare sub
formă de ghiduri, politici și instruiri.

Vă rugăm să acordați timpul necesar citirii integrale a
acestui Cod de Conduită. Folosiți aceste principii drept
ghid în toate activitățile pe care le desfășurați și în
toate deciziile pe care le luați.

Consiliul Director
Intersnack Group GmbH & Co. KG

Istoricul Grupului Intersnack în legătură cu activitățile
asociate și neasociate brandului este unul extraordinar,
de care putem fi mândri cu toții.

Succesul nostru se bazează pe angajamentul nostru
ferm față de valorile noastre fundamentale, de a
acționa cu integritate și încredere, și care ne-a creat o
reputație solidă de piețele pe care concurăm.
Construirea unei bune reputații durează mulți ani, însă
distrugerea ei poate avea loc de la o zi la alta din cauza
lipsei standardelor și din cauza comportamentului
individual necorespunzător. Noi, în calitate de membri ai
Consiliului Director, suntem prin urmare dedicați
asigurării faptului că principalele practici ale bunei
guvernanțe corporative sunt respectate la toate
nivelurile Intersnack Group.

Acest Cod de conduită are scopul de a oferi
recomandări de bază în viața noastră profesională de zi
cu zi și ar trebui să fie văzut ca o completare a valorilor
noastre fundamentale. Înțelegerea noastră în ceea ce
privește comportamentul conform din punct de vedere
etic, moral și legal este descrisă prin șapte principii, care
vor fi valabile pentru noi toți. În cazul în care aveți orice
incertitudini în legătură cu conduita adecvată, vă rugăm
să luați legătura cu superiorul dumneavoastră ierarhic
sau să vă adresați Responsabilului pentru conformitate
din cadrul organizației dumneavoastră.



Principiile noastre

2. Întotdeauna acționăm cu
integritate.

Spunem ce gândim și ne asumăm ceea ce spunem.
Așteptăm aceeași transparență și aceeași onestitate
din partea tuturor angajaților și a tuturor persoanelor
cu care facem afaceri. Adoptăm un comportament etic
în toate interacțiunile noastre cu clienții, furnizorii și
partenerii noștri de afaceri și respectăm toate legile și
reglementările aplicabile.

1. Producem snacksuri de calitate la
cele mai înalte standarde.

Siguranța alimentelor este principala noastră prioritate.
Cu toții avem responsabilitatea de a ne asigura
consumatorii ca pot avea încredere în calitatea
produselor noastre.
Produsele și procesele noastre întotdeauna respectă sau
depășesc atât standardele legale, cât și standardele
industriale în materie de sănătate și siguranță a
consumatorilor. Pentru a garanta o siguranță constantă
și o calitate consecventă, aplicăm o varietate de procese
standardizate și politici profesionale în materie de
siguranță a alimentelor.
Monitorizăm și controlăm întregul nostru lanț de
aprovizionare și selectăm furnizorii în conformitate cu
criterii stricte.
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2. Acţionăm cu integritate.



Principiile
noastre

4. Condamnăm toate formele de 
mită și de corupție.

Nu dăm mită și nu tolerăm darea de mită. Niciodată nu
oferim și nu dăm bani, cadouri sau alte beneficii pentru a
obține un tratament preferențial sau avantaje nelegale
pentru Grupul Intersnack. Nu solicităm niciun beneficiu
personal de la niciun partener de afaceri. Refuzăm
categoric orice beneficiu personal dacă ar putea avea ca
scop influențarea deciziilor noastre de afaceri.

3. Încheiem tranzacții cu onestitate
și în interesul superior al Grupului
Intersnack.
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Ne desfășurăm activitățile deschis, onest și etic. Ne
bazăm principiile pe conduita corectă în afaceri și pe
bună-credință. Acordăm Grupului Intersnack întreaga
noastră loialitate în afaceri.

Evităm conflictele dintre interesele personale și cele ale
Grupului Intersnack. Respectăm bunurile companiei și
tratăm cu atenție spațiile acesteia. Păstrăm
confidențialitatea informațiilor de afaceri ale Grupului
Intersnack.

4. Condamnăm toate formele de 
mită si corupţie.



Principiile noastre

6. Concurăm corect și respectăm
piața liberă.

Suntem dedicați onestității, integrității și corectitudinii în
activitatea noastră de afaceri. De asemenea, ne așteptăm
ca furnizorii și partenerii noștri de afaceri să adere la
aceste valori.

Respectăm toate legile concurenței și legile antitrust.
Suntem dedicați concurenței pe baza meritelor și oferirii
unor prețuri care rezultă din concurența liberă. Respectăm
interesele legitime ale clienților și furnizorilor noștri.

Creștem și ne îmbunătățim pe o piață competitivă.

5. Tratăm angajații corect.

Tratăm angajații cu corectitudine. Fiecare persoană
merită șansa egală de a reuși pe baza performanței,
talentului și angajamentului său față de valorile Grupului
Intersnack.

Promovăm comportamentul antreprenorial și dorim să
creștem împreună cu angajații noștri și partenerii noștri
de afaceri. Suntem dedicați menținerii unui mediu de
lucru în care nu există hărțuire sau discriminare.
Asigurăm un mediu de lucru sigur și sănătos oriunde
lucrăm.

Acționăm ca un cetățean corporativ responsabil în
fiecare comunitate locală în care operăm.
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6. Concurăm corect si respectăm piața 
liberă.



Principiile noastre

7. Respectăm mediul și ne desfășurăm 
activitatea într-un mod responsabil din 
punct de vedere social.

Credem că o creștere orientată către profit, atenția
față de mediu și contribuția la o dezvoltare socială
sustenabilă merg mână în mână.

Prin urmare, depunem eforturi pentru a reduce
impactul operațiunilor noastre și al lanțului nostru de
aprovizionare asupra mediului prin optimizarea
consumului de energie și apă, monitorizarea poluării
aerului și minimizarea generării de deșeuri. Le solicitam
furnizorilor noștri să își îmbunătățească în mod
sistematic aspectele sociale, de mediu și etice ale
produselor și proceselor lor și le oferim asistență în a
proceda astfel atunci când este fezabil.

Principiile Codului 
nostru de conduită

1. Producem snacksuri de calitate la cele mai înalte
standarde.

2. Întotdeauna acționăm cu integritate.

3. Încheiem tranzacții cu onestitate și în 
interesul superior al Intersnack Group.

4. Condamnăm toate formele de mită și de corupție.

5. Tratăm angajații corect.

6. Concurăm corect și respectăm piața liberă.
7. Respectăm mediul și ne desfășurăm activitatea într-

un mod responsabil din punct de vedere social.
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Acționăm

antreprenorial

Creștem

împreună

Gândim

responsabil

Cum respectăm Codul nostru de 
conduită
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Cautăm îndrumări

Niciun set de principii nu poate oferi răspunsuri
la fiecare situație pe care o putem întâlni la locul
de muncă.

Ce ar trebui să facem când aceste șapte principii nu
acoperă o anumită situație cu care ne confruntăm?

Ne amintim valorile noastre fundamentale.
Tot ceea ce facem se bazează pe viziunea și pe
valorile noastre fundamentale. Acestea ar trebui să
ne ghideze în fiecare zi!

Întotdeauna trebuie să adresăm întrebări când nu știm
sigur cum să acționăm. Avem mai multe persoane la
care putem apela: superiorii noștri, responsabilii pentru
conformitate și Departamentul Juridic. Departamentul
de Conformitate al Grupului este de asemenea
disponibil pentru sprijin.



Cum respectăm Codul nostru de 
conduită

În plus, am creat un sistem electronic de avertizare de
integritate pentru raportarea motivelor de îngrijorare
sau a incidentelor în materie de conformitate. Puteți
accesa serviciul de avertizare de integritate bazat pe
internet la:

https://intersnackgroup.integrityline.app/

Investigăm orice încălcări efective sau suspectate ale
Codului de Conduită cu promptitudine, corect și în
conformitate cu obligațiile legale.

Este util să vă identificați atunci când raportați orice
suspiciuni sau încălcări ale politicii deoarece astfel vă
putem contacta pentru mai multe informații și urmărirea
cazului. Însă puteți raporta anonim orice încălcări efective
sau suspectate.

Vom păstra confidențialitatea în cea mai mare măsură
posibilă, în timp ce ne îndeplinim obligațiile de a investiga
posibilele încălcări și de a acționa în permanență în
conformitate cu legea. Încurajăm angajații să comunice
deschis și onest.

Nu vom tolera nicio formă de represalii împotriva niciunei
persoane care, de bună-credință, divulgă orice încălcări
efective sau suspectate. Pe de altă parte, nu vom accepta
niciun fel de raportări care în mod deliberat sunt inexacte,
insultătoare sau defăimătoare.

Dacă observați ceva în neregulă in Grupul Intersnack sau
la una dintre companiile sale, ce ar trebui să faceți?

Fiecare membru al personalului trebuie să simtă că are
autoritatea de a acționa atunci când ceva nu pare corect.
Dacă în opinia dumneavoastră este posibil ca cineva să fi
încălcat legea, spiritul acestui Cod de Conduită sau orice
altă politică a companiei: Vă rugăm să luați atitudine!

Discutați cu managerul dumneavoastră (dacă nu este
implicat în încălcarea respectivă) sau contactați
Departamentul de Resurse Umane, Departamentul Juridic,
un responsabil cu conformitatea sau un membru al
bordului local.
Dacă vă confruntați cu un conflict de interese personal sau
doriți să discutați cu cineva care nu este implicat la nivel
local, puteți contacta întotdeauna Departamentul de
Conformitate al Grupului:

Poștă
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E-mail

Departamentul de Conformitate al Grupului

(privat și confidențial)

Intersnack Group GmbH & Co. KG

Klaus-Bungert-Straße 8a Süd 40468 Düsseldor

compliance@intersnackgroup.com

Luăm atitudine

mailto:compliance@intersnackgroup.com


Informații de contact:
Intersnack Group GmbH & Co. KG
Klaus-Bungert-Straße 8a Süd, 40468 Düsseldorf

E-mail: compliance@intersnackgroup.com

mailto:compliance@intersnackgroup.com
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